Konkurentsiameti otsus nr 7.1-11-/10-001 26.02.2010

Raadimdisa Gaas OU (Reg.nr. 11046399)

MAAGAASI MUUGILEPINGU

TUUPTINGIMUSED

1. Uldséatted

1.1 Raadimdisa Gaas OU “Maagaasi miiiigilepingu tiiiiptingimused kodutarbijale” (edaspidi
Tullptingimused) reguleerivad maagaasi (edaspidi gaas) miiiiki Raadimdisa Gaas OU (edaspidi Miiiija)
poolt kodutarbijale (edaspidi Ostja).

1.2 Mitja midb Ostjale gaasi vastavalt s6lmitud mudgilepingu tingimustele.

1.3 Mudjal on 0&igus uUhepoolselt muuta Tulptingimusi, kooskdlastades ja avalikustades uued
Tldptingimused seaduses satestatud korras.

1.4 Kooskdlastatud Tadptingimused kehtivad k8igi kodutarbijatega varem sélmitud ja s6lmitavate gaasi
mugilepingute kohta ning on lepingu lahutamatu osa.

1.5 Miilja mulb Ostjale gaasi avatud tarnena. Ostja poolt tarbitud gaas loetakse Ostjale le antuks Ostja
liitumispunktis.

2. Mdisted

2.1 Lepingus ja Tuuptingimustes kasutatakse mdisteid alljargnevas tahenduses:

arvestuskuu on ajavahemik, mis algab kuu esimese paeva hommikul kell 9.00 ja 16peb jérgmise kuu
esimese péeva hommikul kell 9.00 voodndiaja jérgi;

gaasiarvesti on mdotepunkti paigaldatud mdbtevahend seda labinud kiittegaasi koguse (mahu) madtmiseks;
gaasi rohk on gaasitorustikus oleva gaasi absoluutse réhu ja dhuréhu vahe;

koondarve on mitme tarbimiskohaga Ostjale esitatav (hine arve, kus on néidatud koos koigi
tarbimiskohtade gaasi kogused ja maksumused;

leppetingimused on gaasi temperatuur 20° C, gaasi absoluutne réhk 1,01325 baari ja alumine kittevéaartus
33,08 MJ/m3;

liitumispunkt on vorgu ja tarbijapaigaldise thenduskoht;

maagaas (edaspidi gaas) on gaasitorustike kaudu edastatav ja jaotatav metaanirikas looduslikkittegaas;
makseteatis on Miija poolt Ostjale perioodiks tarbimisprognoosi alusel esitatud teatis, milles on valja
toodud gaasikogus, sellele vastav hinnagrupp, néditude teatamise sagedus ja maksete téhtajad;

mddtepunkt on gaasi mddtmiseks véljaehitatud koht gaasitorustikul, kuhu paigaldatakse gaasiarvesti ja kus
mdddetakse vorgust véljuvat vai vorku sisenevat gaasi kogust;

mutgiperiood on lepingus kokku lepitud ajavahemik mutigi arvestamiseks;

prognoosarve on arve, milles Milja arvestab gaasi koguse eelneva keskmise v@i sarnase perioodi
tarbimise alusel;

tarbimiskoht on koht, kus ostja tarbib gaasi;

tarbimisprognoos on arvestus perioodis tarbitava gaasi koguse kohta, mis on arvutatud ostja eelneva
keskmise vdi sarnase perioodi tarbimise alusel;

vBrguihendus on alaline gaasi tarbimise v6imalus vorguettevdtja vorgust tarbija gaasipaigaldisse voi teise
vorku;

vOrk on gaasitorustike ja nendega seotud ehitiste kohtkindlalt ehitatud talituslik kogum, mis on vajalik
gaasi tlekandeks ja jaotamiseks, kusjuures vorku kuuluvaiks ei loeta tarbijapaigaldisi ega seadmeid.

3. Muugileping

3.1 Miuja s6lmib Ostjaga gaasi miiugiks mudgilepingu (edaspidi Leping), mille Lahutamatuks osaks on
Thdptingimused.

3.2 Varem sGImitud lepingute tingimuste vastuolu korral kehtivate TUuptingimustega juhinduvad pooled
Thdptingimustest ja vajadusel s6lmivad uue Lepingu.



3.3 Kéesolevaga miija teavitab, et to6tleb ostja isikuandmeid, mis on vajalikud lepingu téitmiseks voi
lepingu tditmise tagamiseks. Mulja jargib ostja isikuandmete todtlemisel digusaktidest tulenevaid ndudeid.
3.4 Pooled kasutavad kokkuleppel elektroonilise allkirjaga allkirjastatud elektroonses vormis dokumente
vastavalt digitaalallkirja kasutamist reguleerivate &igusaktide nduetele ning tunnistavad sellises
dokumendivormis s6lmitud kokkuleppeid.

3.5 Miuja teavitab vOrguettevotjat tema vorku tihendatud Ostjaga s6lmitud Lepingu algusest ja I6petamisest
ning sellega seotud gaasiarvesti néitudest.

4. Muuja vahetus

4.1. Ostjal on 6igus miljat vahetada, teatades Mujale ette Lepingu ldpetamisest hiljemalt 15 p&eva enne
uue arvestuskuu algust.

4.2. Miilja vahetus on Ostjale tasuta.

4.3. Muilja teavitab 5 pdeva jooksul Lepingu lBpetamise kuupdevast vGi uue Lepingu s6lmimisest
vlrguettevotjat, kelle vorku Ostja tarbijapaigaldis on Ghendatud.

4.4, Milja vahetamisel teatab Ostja muljale miugi l18petamise paeva arvesti ndidu 3 péeva jooksul ja
muija esitab I6pparve koos tasaarviemisega 5 toopéaeva jooksul.

4.5. Kui Ostja ei teata miilgi I8petamise pdeva arvesti nditu, esitab Miilija Ostjale prognoosarve ja selle
alusel tehtud tasaarvliemise.

5. Gaasi muuk

5.1 Mulgi aluseks on tarbimisaasta (viimase 12 kuu) jooksul tarbitud gaasi kogus(ed) ja neile vastavad
hinnagrupid. Tarbimisaasta I6peb k&igile Ostjatele 31. detsembril v8i Lepingu I6petamise paeval.

5.2 Kui tegelik tarbimisperiood on vaiksem kui 12 kuud, méé&ratakse gaasi hinna aluseks olev aastane gaasi
kogus perioodis tegelikult tarbitud koguse korrutamisel aasta ja perioodi pdevade suhtega.

5.3 Kui Miuja kasutab hinnagruppe on hinna aluseks Ostja poolt iihes mddtepunktis tarbimisaastas
tarbitavad jargmised gaasikogused:

- kuni 200 m?

- 200 kuni 750 m3

- tle 750 m3

5.4 Gaasi hinna aluseks olev tarbimisaasta kogus méaratakse Ostja poolt mdtepunkti 1&binud gaasikoguse
jargi.

5.6 Gaasi miiligi viisid on Makseteatise alusel vdi Lepingus fikseeritud hinnaga, kuude kaupa.

5.6.1 Makseteatise alusel, mulgiperioodiga kuni 12 kuud;

5.6.1.1 Muuja esitab Ostjale kuni tarbimisaasta 16puni makseteatise, kuhu on mérgitud tarbimisaastaks
prognoositav gaasi kogus, kogusele vastav hinnagrupp, néitude teatamise sagedus ja maksete tahtajad.
5.6.1.2 Muja teeb tarbimisaasta I6pul ja gaasi hinna muutumisel tasaarvlemise tegelikult tarbitud gaasi
koguse alusel méaratud hinnagrupi jargi ning esitab sellekohase arve.

5.6.1.3 Ostja teatab gaasiarvesti ndidu makseteatises ettenahtud korras ning gaasi v8i vdrguteenuse hindade
muutumisel.

5.6.1.4 Kui Ostjale on esitatud mitu makseteatist, kehtib hilisem.

5.6.1.5 Kui gaasi tegelik tarbimine erineb oluliselt prognoositust, on Miijal digus esitada uus makseteatis.
5.6.2 Lepingus fikseeritud hinnaga, kuude kaupa;

5.6.2.1 Muugiperioodiks on (ks arvestuskuu. Lepingus vGib kokku leppida ka pikema perioodi.

5.6.2.2 Lepingus lepitakse kokku hinnagrupp, arvestades eelnevat tegelikku tarbimist vGi vastavalt
tarbimisaasta prognoositavale tarbimisele. Tarbimisaasta I6pul ei tehta tegeliku tarbimise jargi hinnagrupi
muutmist ja sellele vastavat tasaarvlemist.

5.6.2.3 Ostja teatab gaasiarvesti arvestuskuu voi perioodi 16pu naidu hiljemalt arvestuskuule vdi perioodi
IGpule jargneva kuu 1. téOpdeval, kui Lepingus ei ole kokku lepitud teist tdhtaega.

5.6.2.4 Mudja esitab Ostjale arvestuskuus voi perioodis tarbitud koguse kohta arve hiljemalt 7 t66péeva
peale arvestuskuu voi perioodi 18ppu.



5.7 Kui Ostja ei ole teatanud Lepingu tahtaegadel gaasiarvesti ndite, peab ta tasuma Mulja poolt esitatud
prognoosarve alusel ja tasaarvliemine tehakse jargneva arvestuskuu gaasiarvesti naidu alusel.

5.8 Kui Ostja ei ole gaasi hinna muutumisel teatanud 10 p&eva jooksul gaasiarvesti naitu, kehtib
prognoosarvel hinna muutumise pdeva seisuga arvestatud gaasi kogus. Ostjal on Gigus nduda hinna
muutumisega seotud tasaarvlemist juhul, kui ta tdendab, et tegelikult tarbitud gaasi kogus on véiksem
prognoosarvel mérgitud kogusest.

5.9 Mudjal on digus fikseerida gaasiarvesti kontrollndite ja viia mulgi arvestus vastavusse tegeliku
tarbimisega, sealhulgas esitada tdiendav arve vdi uus makseteatis.

5.10 Ostja peab lubama Mutjal voi vorguettevotjal fikseerida gaasiarvesti néite voi leppima kokku néitude
votmise aja ja voimaluse.

5.11 Muuja fikseerib kontrollndidu igast md6tepunktist vahemalt tks kord aastas ja teavitab sellest Ostjat.
5.12 Arve ja/vbi makseteatis véljastatakse Ostjale vastavalt Lepingus kokkulepitule paberkandjal voi
elektroonilise dokumendina.

5.13 Kui Ostja ei ole saanud Muldjalt arvet v8i makseteatist mdistliku aja jooksul, peab ta Midjat sellest
teavitama. Maistlikuks ajaks on 15 kalendripdeva peale arvestuskuu voi tarbimisaasta 16ppu, kui pooled ei
ole Lepingus kokku leppinud teisiti.

5.14 Miuja kohustub 18bi vaatama tarbija kirjalikult v6i Kirjalikku taasesitamist v6imaldavas vormis
esitatud kaebuse selle saamisest alates 15 paeva jooksul ning teavitama tarbijat kaebuse vdimalikust
lahendusest. Kui selle aja jooksul ei ole vdimalik kaebust lahendada, Miiija teavitab koos pdhjendusega
sellest kirjalikult tarbijat, méé&rates uue maistliku tahtaja.

6. Gaasi kvaliteet
6.1 Miuja miub gaasi kuupmeetrites leppetingimustel, arvestades tegelikku kuu keskmist alumist
kittevaartust
6.2 Mildav gaas on I6hnastatud.
6.3 Leppetingimustel loetakse Uhe m3 gaasi lepinguliseks alumiseks kiittevaartuseks Q= 33,08 MJ/m3 .
Lepinguline alumine kittevaartus on madratud Vorguettevitte ja AS Eesti Gaas vahelise Maagaasi
miugilepinguga ja see muutub vastavalt nimetatud lepingu muudatustele lepingulise alumise kiittevaartuse
osas. Kui arvestuskuus tarbitud gaasi tegelik kuu keskmine alumine kuttevaartus (Q;) erineb lepingulisest
kuttevadrtusest, korrutatakse arvestuskuu miugihinna maaramisel gaasi hind lepingulise alumise ja tegeliku
kuu keskmise alumise kiittevaartuse suhtega (Qi/Q).
6.4 VorguettevGtja kohustus on tagada mddtetulemuste digsus ja jalgitavus, gaasiarvestite
kasutustingimuste ning md6tetulemuste vastavus arvestite tehnilisele spetsifikatsioonile ja gaasi igakuisele
reaalsele alumisele kuttevaartusele.
6.5 Gaasi arvestuskuu reaalse alumise kiittevaartuse hindamisel lahtub Vorguettevdte AS-i Eesti Gaas poolt
arvestuskuul Vorguettevotjale miiudud gaasi tegeliku kuu keskmise alumise kittevaartuse kohta valjastatud
maagaasi kvaliteedi tunnistusest.
6.6 Vorguettevotja, tuginedes Ostja poolt esitatud arvestusperioodi mddtesiisteemi naidule, korrigeerib
Ostja poolt faktiliselt tarbitud gaasi kogust alljargneva valemi jargi, tagamaks tarbitud gaasi koguse tapse
maaramise:

Tnxp

kus:
Tn — standard temperatuur K ( kelvinites 293,15) (20° C)
p — réhk bar (ulerdhk 20mbar) — vdi muu kliendi gaasipaigaldise t66rohk
T — gaasi temperatuur tarnimisel.
pn — standardréhk bar (1,01325 bar).
o Kaesoleva punkti alusel ei teostata korrigeerimist, kui M6tesiisteem (korrektor) kdrvaldab
jooksvalt Leppetingimuste ja VVorguteenuse tegelike parameetrite erinevuse méjud.



7. Gaasi hind

7.1 Gaasi milgihind kodutarbijale on avalikustatud Muja kodulehekdljel.

7.2 Mutja voib gaasi hinda muuta, avalikustades uued hinnad vastavalt Maagaasiseaduses satestatule.
Muudetud hinnad on Lepingu osaks alates nende kehtima hakkamisest.

7.3 Kehtivad gaasi hinnad, mis on kehtestatud ja avalikustatud seaduses ettenahtud korras, on Lepingu
lahutamatu osa, s6ltumata sellest, kas hinnakirjad on Lepingule otseselt lisatud.

8. Gaasi eest tasumine

8.1 Ostja tasub Mudjale gaasi eest Lepingus kokku lepitud viisil ja tdhtaegadel, MuUja poolt esitatud arve
vOi makseteatise alusel. Tasumisel viitab Ostja arvel vGi makseteatisel olevale viitenumbirile.

8.2 Tasu loetakse makstuks paeval, millal see laekub Miiija arvelduskontole.

8.3 Kui Ostja ei tasu arvet téhtaegselt, on Midjal Gigus nduda Ostjalt kBigi tasude tdieliku laekumiseni
viivist 0,05% pdevas. Viivist hakatakse arvestama maksetahtpdevale jargnevast pédevast ja lOpetatakse
lackumise péeval. Varem sissendutavaks muutunud tasu kustutatakse enne hiljem sissendutavat tasu.

8.4 Kui Ostja ei ndustu esitatud arvega vdi nBustub sellega ainult osaliselt, on ta kohustatud sellest
teavitamat arve esitajat kirjalikult enne maksetahtpéeva saabumist, pdhjendades mittendustumist. Osalise
ndustumise korral maksab Ostja aktsepteeritud osa vastavalt Lepingule. Arve esitaja kontrollib Ostja
avaldust ja teatab Ostjale kirjalikult kontrolli tulemustest 10 paeva jooksul teate kéttesaamisest. Kontrolli
tulemuste alusel vdib Miija madrata hilisema makse tahtpéaeva.

8.5 Kui Ostjal tekib ettemaks, jaetakse see jargmiste tasude katteks. Ostja kirjalikul ndudmisel teeb Midija
Ostjale tagasimakse 3 tédpaeva jooksul.

8.6 Ostja maksab Miilja nGudmisel ettemaksu kui:

8.6.1 Ostja on viimase 12 kuu jooksul hilinenud tasu maksmisega tle 10 paeva rohkem kui 3 korda voi (le
30 péeva kokku;

8.6.2 Ostja suhtes esitatakse pankrotihoiatus v@i pankrotiavaldus vGi alustatakse pankroti- voi
likvideerimismenetlust, samuti juhul, kui muudest asjaoludest on ilmne, et Ostjal vdib lahiajal osutuda
vOimatuks taita lepingust tulenevaid kohustusi;

8.6.3 Ostja tarbimiskohas oli vorgulihendus katkestatud Ostja poolse Lepingu rikkumise téttu;

8.6.4 Ettemaksu suurus ei vdi Uletada 2 kuu tasu, mis on madratud analoogilise varasema kuutarbimise voi
tarbimisprognoosi alusel.

9. Vastutus kohustuste rikkumise eest

9.1 Pooled vastutavad lepingus satestatud kohustuste mittekohase tditmise voi taitmata jatmise eest.

9.2 Pooled vastutavad isikute tegevuse eest, keda nad kasutavad oma lepinguliste kohustuste

taitmiseks.

9.3 Kohustuse mittekohane téitmine vdi tditmata jatmine on vabandatav, kui pool rikkus kohustust
vadramatu jou tottu. Vadramatu joud on asjaolu, mida pool ei saanud mdjutada ja mdistlikkuse p6himattest
lahtudes ei saanud temalt oodata, et ta Lepingu sdlmimise ajal selle asjaoluga arvestaks vdi seda véldiks voi
takistava asjaolu vdi selle tagajarje Uletaks, sealhulgas:

9.3.1 loodusdnnetused,;

9.3.2 tulekahju;

9.3.3 majandusblokaad gaasististeemiga Uhendsusteemis to6tavate riikide vahel;

9.3.4 streik;

9.3.5 diversiooniakt;

9.3.6 eriolukorra véljakuulutamine;

9.3.7 susteemihalduri 8igusparane tegevus gaasisiisteemi normaalolukorra tagamiseks.

9.4 Kui vadramatu jéu mdju on ajutine, on kohustuse rikkumine vabandatav (ksnes aja valtel, mil
vadramatu joud kohustuse taitmist takistas.

9.5 Pool hivitab teisele poolele lepinguga sétestatud kohustuste téitmata jatmisega VOi
mittekohasetaitmisega p6hjustatud otsese varalise kahju.



9.6 Pool peab tekkinud kahjust teadasaamisel maistliku aja jooksul teatama teisele poolele kirjalikult kahju
arvatava suuruse ja kahju hivitamise aluse.
9.7 Poolel on digus nbuda teiselt poolelt kahju olemasolu ja suurust tdendava teabe esitamist.

10. Teavitamine

10.1. KOo&ik Lepingu taitmisega vOi Lepingust tulenevate vaidlustega seotud teated, ndusolekud,
koosk®lastused, tahteavaldused ja muu teave loetakse ametlikult ja koosk6las lepinguga esitatuks, kui see
on antud teisele poolele Ule allkirja vastu v8i edastatud kirja, faksi voi elektronposti teel Lepingus margitud
vOi teisele poolele kirjalikult teatatud kontaktaadressidel vdi numbritel.

10.2 Teade loetakse katteantuks, kui on téidetud tiks alljargnevatest tingimustest:

10.2.1 teade on Ule antud allkirja vastu;

10.2.2 teade on saadetud postiasutuse kaudu téhitud kirjaga;

10.2.3 faksi vOi elektronposti lahetus on registreeritud tehnoloogiliselt;

10.3 Ostja teavitab Miujat viivitamatult kdigist asjaoludest, mis takistavad Lepingu taitmist.

10.4 Ostja teatab vorguettevdtjale vdi Muljale gaasikatkestustest Lepingus ndidatud telefonil voi
elektronposti aadressil.

10.5 Vorguettevdtja voi tema volitusel Mudja teavitab Ostjat plaanilistest gaasikatkestustest Lepingus voi
digusaktis satestatud tahtajaks.

10.6 Lepingus sétestatud kontaktandmete muutumisest teavitavad pooled teineteist 14 péeva jooksul.

11. Lepingu kehtivus, muutmine, uuendamine ja I6petamine ning erimeelsuste

lahendamine

11.1 Leping on s6lmitud tahtajaga tarbimisaasta 16puni kui Lepingus ei ole margitud teist tdhtaega ja
Leping uueneb jargmiseks tarbimisaastaks, kui pooled ei ole teatanud teisele poolele Lepingu I6petamisest.
11.2 Kui Milja on vorgupiirkonnas suurimat turuosa omav gaasi mudja, siis ei saa ta ilma Ostja
ndusolekuta Lepingut I6petada ja Leping pikeneb jargmiseks aastaks, vélja arvatud juhul kui Ostja tegevus
vOi tegevusetus tingib Lepingu IGpetamise voi IGpetamine on seotud Ostja tileminekuga valdaja vdi Ghistuga
sBGlmitava lepingu alusel arvliemisele.

11.3 Lepingut saab muuta poolte kokkuleppel v6i muudel Lepingus vdi seaduses ettendhtud alustel.

11.4 Lepingut voib peatada poolte kokkuleppel

11.5 Leping IGpeb:

11.5.1 Ostja soovil teatades sellest Mudjale Kirjalikult vahemalt 15 péeva ette;

11.5.2 Midjal on digus Leping ldpetada seadusega satestatud korras;

11.5.3 Poolte poolt Lepingus kokku lepitud téhtajal, kui Lepingus on margitud, et Leping ei pikene
jargmiseks tarbimisaastaks;

11.5.4 Poolte kirjalikul kokkuleppel;

11.5.5 Lepingu dlesutlemisel lepingus ja digusaktides nimetatud pdhjustel he poole kirjaliku avalduse
alusel;

11.5.6 Juriidilisest isikust Ostja |8ppemisel;

11.5.7 Ostja surma korral;

11.5.8 Tarbimiskoha ja vérguihenduse havimisel.

11.6 Ostjal on 6igus Leping I6petada igal ajal, teatades sellest Mudjale kirjalikult 15 paeva ette ja Milja
teatab Lepingu I6ppemisest vorguettevotjale kirjalikult kolme paeva jooksul peale lepingu I8ppemist.

11.7 Ostja teatab Lepingu I6ppemisel Miiujale gaasiarvesti 16ppnaidud, vdimaldab Mudjal tarbimiskoha
gaasiarvesti Ulevaatuse, samuti maksab arvel ndidatud tahtpéevaks k&ik lepingust tulenevad tasud.

11.8 Lepingu 18ppemisel mistahes pdhjusel, kaasa arvatud lepingu kehtetus, kohaldatakse ka pérast Lepingu
IGppemist neid lepingusétteid, mis oma olemuse t6ttu satestavad poolte Gigusi ja kohustusi parast Lepingu
IGppemist.

11.9 Lepingu taitmisest, muutmisest voi IOpetamisest tulenevad eriarvamused ja vaidlused lahendavad
pooled eelkdige labiraakimiste teel.



11.10 Poole tegevuse vGi tegevusetuse peale, mis on vastuolus Maagaasiseadusega voi selle alusel
kehtestatud Gigusaktidega, vdib teine pool esitada kirjaliku kaebuse Konkurentsiametile.
11.11 Kui lepingust tulenevaid vaidlusi ei 6nnestu lahendada poolte labirdékimistega, lahendatakse vaidlus
Lepingus satestatud kohtus, sellise séatte puudumise korral kostja asukohajargses kohtus.



